Jouir de la foule est un art [Baudelaire, « Les foules »]
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" .. les questions que souléve la science du langage,
dans toutes ses versions, sont des questions fines : une
proposition de linguistique concerne peu de données a la
fois et elle y fait apparaitre généralement ce que |'opinion
courante tiendrait pour des détails. En bref, il parait
peu vraisemblable qu’a partir de la science du
langage, on puisse développer I'équivalent d’une
sidérurgie ou d’une aéronautique"

[Milner, 1989]
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" .. les questions que souléve la science du langage,
dans toutes ses versions, sont des questions fines : une
proposition de linguistique concerne peu de données a la
fois et elle y fait apparaitre généralement ce que |'opinion
courante tiendrait pour des détails. En bref, il parait
peu vraisemblable qu’a partir de la science du
langage, on puisse développer I'équivalent d’une
sidérurgie ou d’une aéronautique”

[Milner, 1989]
Google
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Traitement Automatique des Langues (TAL) et annotation manuelle
Des applications dans nos vies
L'annotation manuelle dans le TAL
Un sujet de recherche émergent
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«Traduction» automatique

Google

Translate
English Spanish French French - detected ~ ".; English Spanish Arabic ~
les questions que souléve la science du x

the guestions raised by the science of language,

langage, dans toutes ses versions, sont des in all its versions, are fine questions: a linguistic

questions fines : une proposition de linguistique proposal concerns little data at a time and it
concerne peu de données & la fois et elle y fait makes it appear that generally current opinion
apparaitre généralement ce que l'opinion held for details. In short, it seems unlikely that from
courante tiendrait pour des détails. En bref, il the science of language, we can develop the
equivalent of a steel or aerospace

LD D)

# Wrong?

https://translate.google.com/
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«Traduction» automatique

Google
Translate

English Spanish French French - detected

les questions que souléve la science du
langage, dans toutes ses versions, sont des
guestions fines : une proposition de linguistique
concerne peu de données & la fois et elle y fait
apparaitre genéralement ce que l'opinion
courante tiendrait pour des détails. En bref, il

LD

English Spanish Arabic ~
the questions raised by the science of x

language, in all its versions, are fine questions:
a linguistic proposal concerns little data at a time
and it makes it appear that generally current
opinion held for details. In short, it seems
unlikely that from the science of language, we
can develop the equivalent of a steel or
aerospace industry|

Your contribution will be used to improve translation quality and
may be shown to users anonymously

Contribute

Close

https://translate.google.com/
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Correction orthographique et grammaticale

W Correction Cordial - Grammaire st of thoar aphe

Correction phrase & phrase | Cosrection erreur par erreur
Phrase initiale

Un correcteur grammatical fait parti du nécessaire
vital pour tout utilisateur de traitement de texte.

Phrase coerigés

Un correcteur grammatical fait partie du nécessaire
vital pour tout utilisateur de traitement de texte.

g2 parti : 1l semble y avar une corfusion dhemophones.

Ignorer |a rigle
Expliquer la régle
parti

‘| m

femnlatemenl [ 0 Faute & corriger I % document |

| Ignorer >>

| Gormiger =

http://www.synapse-fr.com/
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Extraction d'entités nommeées

<ENAMEX TYPE="PERSON">Henri</ENAMEX> a acheté <NUMEX TYPE="QUANTITY">300</NUMEX> actions
de la société <ENAMEX TYPE="ORGANIZATION">AMD</ENAMEX> en <TIMEX TYPE="DATE">2006</TIMEX>.

http://fr.wikipedia.org/wiki/Reconnaissance_d%27entit%C3%A9s_nomm’C3%A9es
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Extraction d'entités nommeées

<ENAMEX TYPE="PERSON">Henri</ENAMEX> a acheté <NUMEX TYPE="QUANTITY">300</NUMEX> actions
de la société <ENAMEX TYPE="ORGANIZATION">AMD</ENAMEX> en <TIMEX TYPE="DATE">2006</TIMEX>.

http://fr.wikipedia.org/wiki/Reconnaissance_d%27entit%C3%A9s_nomm},C3%A9es

org.ent

org.ent

loc.adm.sup

I
loc.phys.geo

kind kind name

le collectif des associations des droits de 1' Homme au Sahara

[Grouin et al., 2011]

prod.rule

name
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Analyse de sentiments

ete Cashmore @mashable

lark ). Eisenbery  ®indecisionmaker
srah Brownier  Barahbrown
onstantine Oscar  @constanzaaa
leanor Righy Deie1976

fillam Blackiist  Swillam 10 ways
sul Borrones  Bapauiobo
Abrams  @eriodarkness

imCaine  Bualaiga

lneth Amacica  Suth Amarica

Furnna

42%

289/ 677
very positive
MENTIONS

Joy, Anticipation

TOP EMOTION(S)

Afrira

Acia

Areania

Citywire@Citywire

FCA fines JP Morgan £137.6m over 'L
hitp //bat by/ 1 alvaPO

British Airways @British_Airwa
London right now: what to do if you
capital this month. Where would you

Sainsbury’s @sainsburys
Has the London marathon inspired y
food and check out our healthy meal

The Labour Party @UKLabour
“1 bebeve that Ed is striving for a fair
Lenden on joeing today Be part of «
http/Nabour or g uk/betterpolitics

Eodlrua e four rocinee

http://www.sentoapp.com/semantic-analysis.php
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Ethique et TAL : une question qui prend corp(u)s

Un questionnement plus large que le TAL :
» Lettre ouverte sur l'intelligence artificielle (1A), jan. 2015

» Enjeux éthiques du «Big data » : opportunités et risques
(Société Frangaise de Statistique), mai 2014

» Journée sur I'éthique du numérique (CERNA), juin 2015

Des espaces de réflexions spécifiques :
» Journée d'études ATALA Ethique et TAL, nov. 2014
» Atelier ETeRNAL (Ethique et TAL), juin 2015

» Numéro spécial de la revue TAL « TAL et Ethique », déc.
2016

Des propositions pratiques :
» Charte Ethique et Big Data [Couillault and Fort, 2013]
» Blog http://ethique-et-tal.org/
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Au cceur du TAL : les ressources langagiéres

> systémes a base de régles
» définies par I'humain (linguistes)
> entrées manuellement

— grammaires, lexiques

mirador nc [pred="'nirador 1<suj:(sn),0bjde: (de-sn|de-sinf), Db]a (a-sinf)>",cat=nc,@ns] mirador 1 Dpefault ms
miradors nc [pred="mtrador 1<5ujz(sn),0bjde: (de-sn|de-sinf),0b nf)>',cat=nc,@np] mirador___:

mirage nc [pred='mirage___1<Suj:(sn),Objde:(de-sn|de-sinf),0bja:(a-sinf)> nc,@ns] mirage 1 Default ms
mirages nc [pred='nirage 1<suj:(sn),Objde: (de-sn|de-sinf),0bja: (a-sinf)>',cat=nc,@mp] mirage 1 Dpefault mp

[Lefff, [Sagot, 2010]]

> systémes basés sur les données (~ 90 % aujourd’hui)
» apprentissage (en général) supervisé
» 3 partir d'exemples (rédigés et/ou annotés par des humains)
» algorithmes statistiques (pensés par des humains)

— corpus annotés (et lexiques)

w o s s = oo P oo
——l | :ﬁmr—; ——

J' espére que nous ne devrons pas avoir recours au type de mesures que  vous
cL v c cL ADV v ADV/ 2 N P+D N P N RO cL

[Annotation en syntaxe de dépendances]



Corpus annotés et Traitement Automatique des Langues

Corpus brut

Moteur
d'annotation

— =
Corpus annoté
N

APPLICATION
ACCES AU
CONTENU
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Corpus annotés et Traitement Automatique des Langues

Corpus brut

Corpus brut

B |:|

[N Moteur
s [ o | ’ r
Corpus annoté d'annotation
ANNOTATION 0= [m
MANUELLE

Corpus annoté
Oogle

APPLICATION
ACCES AU
CONTENU
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Corpus annotés et Traitement Automatique des Langues

Corpus brut

Moteur

d'annotation

ANNOTATION
MANUELLE

Corpus brut

[T : e ~. ] :,
ofpus annote | __ " EyALUATION Corpus annoté
& ESn , o R -

'
'
'
v
Mesure de qualité
APPLICATION
ACCES AU
CONTENU
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Que sait-on de I'annotation manuelle?

Un

existant parcellaire et mal documenté :
bonnes pratiques de haut niveau

solutions au cas par cas : biais? qualité?
éthique ?

bribes de méthodologies

mesures d'évaluation pas toujours
adaptées et peu explicitées
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Que sait-on de I'annotation manuelle?

Un existant parcellaire et mal documenté :
» bonnes pratiques de haut niveau

» solutions au cas par cas : biais? qualité?
éthique?

» bribes de méthodologies

» mesures d'évaluation pas toujours
adaptées et peu explicitées

Nécessité d'une vision d'ensemble :
— formaliser I'annotation
— outiller I'annotation

— clarifier le role des acteurs

— définir les mesures d'évaluation adaptées
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Formaliser |I'annotation manuelle de corpus
Définir I'annotation
Identifier les dimensions de complexité de |'annotation
Outiller a bon escient
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Annoter?

ANNOTATION

SEGMENTATION

Note/
Note/ Note/ Etiquette
Etiquette Etiquette n
1 2
\ A \ A
——{ segment1_—————— Segment 2_H segmentn

Signal source
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Annoter?

Note/
Note/ Note/ Etiquette
Eth:Jette Etiquette n
2

ANNOTATION

\

\ 4
SEGMENTATION —:Segment 1 ]—:Segment Zj—ESegment n]—>
Signal source

ouais ben je I ai eu au tel
FNO INT PRO :cls PRO :clo AUX :pres VER :pper PRP :det NOM :trc
au téléphone

ouais ben je le avoir avoir

[Benzitoun et al., 2012]
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Annoter?

Note/
Note/ Note/ Etiquette
Etiquette Etiquette n
ANNOTATION ! 2
\ A \ A
SEGMENTATION ———— segment 1_————— Segment2_}|— Segmentn

Signal source

Ajout d'informations interprétatives [Leech, 1997, Habert, 2005]
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Annoter?

Note/
Note/ Note/ Etiquette
Etiquette Etiquette n
ANNOTATION ! 2

\ \

y
:Segment 1]—:Segment Zj—ESegment n

SEGMENTATION

Signal source

Ajout d'informations interprétatives [Leech, 1997, Habert, 2005]

Une annotation est toujours orientée par une tache [Habert, 2000]
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Exercice : annoter des commentaires de matchs de foot

joueurs, équipes, actions (buts), relations (passes), etc.

Avec une énorme surprise du cété du Bayern Munich puisque Van
Bommel, le capitaine, a été écarté. Il n'est méme pas sur la liste
des remplacants.
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Exercice : annoter des commentaires de matchs de foot

joueurs, équipes, actions (buts), relations (passes), etc.

Avec une énorme surprise du cété du Bayern Munich puisque Van
Bommel, le capitaine, a été écarté. Il n'est méme pas sur la liste
des remplacants.

Quelle est la tache orientant |'annotation ?
résumé de match
Van Bommel ?

ne doit pas &tre annoté

25 /127



Exercice : annoter des commentaires de matchs de foot

joueurs, équipes, actions (buts), relations (passes), etc.

Fabien Lévéque : C'est bien fait, avec Gouffran maintenant.
Gouffran qui va tenter sa chance, et ¢a fait le but. Le but!
Xavier Gravelaine : Oh la la la la!

Fabien Lévéque : Et le but du plus breton des Girondins. C'est
Yoann Gourcuff qui vient de mettre un quatriéme but ici au stade
de France. Le cauchemar continue pour le VOC. Quatre a zéro en
faveur des Girondins.
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Exercice : annoter des commentaires de matchs de foot

joueurs, équipes, actions (buts), relations (passes), etc.

Fabien Lévéque : C'est bien fait, avec Gouffran maintenant.
Gouffran qui va tenter sa chance, et ¢a fait le but. Le but!
Xavier Gravelaine : Oh la la la la!

Fabien Lévéque : Et le but du plus breton des Girondins. C'est
Yoann Gourcuff qui vient de mettre un quatriéme but ici au stade
de France. Le cauchemar continue pour le VOC. Quatre 3 zéro en
faveur des Girondins.

Fabien Lévéque : C'est bien fait , avec [Gouffran|maintenant
va tenter sa chance , et ¢a fait le but . Le but !

[Gouftran

qui

Havier Gravelaine: Chlalalala!

Fabien Lévéque : Et le but du plus breton des |Girondins|. C'esj
- qui vient mettre un quatrieme but ici au [stade de [France|.

cauchemar continue pour 1e[VOC]. Quatre & zéro en faveur des[Girondins|.
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Le consensus, au cceur de |'annotation

Il faut «convenir pour mesurer »[Desrosiéres, 2008]

L'annotation est de I'ordre de la quantification

Mesurer vs quantifier [Desrosiéres, 2008] :

» mesurer : implique une forme mesurable (par ex. la hauteur
du Mont Blanc)

» quantifier : suppose des conventions d'équivalences préalables

Outiller le consensus :
» guide d'annotation (12 p. pour le football)

> réunions avec les annotateurs et le gestionnaire de la
campagne

» évaluer le consensus (la cohérence)

28 /127



Jugement d’acceptabilité vs annotation

tel Monsieur Jourdain...

(a’) Certains libraires vendent ces livres
(b') Ces livres, certains libraires les vendent
(a") ?Des libraires vendent ces livres

(b™) *Ces livres, certains libraires vendent

[Guentchéva and Desclés, 1991]

Annotation insérée en début de phrase, 3 catégories possibles :
» acceptable (aucune note)
» non acceptable : *

» incertain : 7
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Jugement d’acceptabilité vs annotation

tel Monsieur Jourdain...

(a’) Certains libraires vendent ces livres
(b') Ces livres, certains libraires les vendent
(a") ?Des libraires vendent ces livres

(b") *Ces livres, certains libraires vendent

[Guentchéva and Desclés, 1991]
Obtention d'un consensus d'acceptabilité [Habert, 2008] :

» jugement éduqué, informé, soumis A un apprentissage

» suppose un travail collectif
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Jugement d'acceptabilité vs annotation

cependant..

En France :

» pas de guide d'acceptabilité : pas de "trace" globale des
acceptabilités sur tel ou tel phénoméne (sauf LADL/M. Gross)

» pas de travail en largeur ou systématique (sauf LADL/M.
Gross)

» travail sur des énoncés simplifies [Milner, 1989]

» |'annotation traite d'une trés (plus?) large variété de
phénomeénes (cf football)
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Qu'est-ce qui est complexe ?

dans I'annotation de commentaires de matchs, en syntaxe, etc. et comment les comparer?
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Dimensions de complexité [Fort et al., 2012b]

1. Discrimination des unités a annoter
2. Délimitation des unités a annoter o Discrimination
Délimitation

3. Expressivité du langage d’'annotation
4. Dimension du jeu d’étiquettes Expressivité Contexte
5. Ambiguité

N Ambiguité
6. Contexte a prendre en compte Jeu d'étiquettes

» Meétriques associées, calculables a priori ou sur un échantillon

» Indépendantes du volume 3 annoter et du nombre
d'annotateurs
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Quoi annoter ? Discrimination

Parties du discours [Marcus et al., 1993], pré-annotées :
I/PRP do/VBP n't/RB feel/VB very/RB ferocious/JJ ./.

Renommage de génes [Fort et al., 2012a], non pré-annoté :

The yppB :cat and ypbC :cat null alleles rendered cells sensitive to
DNA-damaging agents, impaired plasmid transformation (25- and
100-fold), and moderately affected chromosomal transformation
when present in an otherwise Rec+ B. subtilis strain. The yppB
gene complemented the defect of the recG40 strain. yppB and ypbC
and their respective null alleles were termed recU and “recU1”
(recU :cat) and recS and “recS1"” (recS :cat), respectively. The recU
and recS mutations were introduced into rec-deficient strains
representative of the alpha (recF), beta (addA5 addB72), gamma
(recH342), and epsilon (recG40) epistatic groups.
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Discrimination

Plus les unités a annoter sont « noyées » au milieu des autres, plus
le poids de la discrimination est élevé

Définition

Annotati Fl
Discrimination(Flux) = 1— |Annotations(Flux)|

Z”’Vseg |UnitésObtenuesParDécoupage; (F/UX)|

= Nécessité d'une segmentation de référence
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Parties du discours [Marcus et al., 1993] :
I/PRP do/VBP n't/RB feel/VB very/RB ferocious/JJ ./.

Discriminationprpg,,s = 0

Renommage de génes [Fort et al., 2012a] :

The yppB :cat and ypbC :cat null alleles rendered cells sensitive to
DNA-damaging agents, impaired plasmid transformation (25- and
100-fold), and moderately affected chromosomal transformation
when present in an otherwise Rec+ B. subtilis strain. The yppB
gene complemented the defect of the recG40 strain. yppB and ypbC
and their respective null alleles were termed recU and “recU1”
(recU :cat) and recS and ‘“recS1” (recS :cat), respectively. The recU
and recS mutations were introduced into rec-deficient strains
representative of the alpha (recF), beta (addA5 addB72), gamma
(recH342), and epsilon (recG40) epistatic groups.

Discriminationgepommage = 0,95
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Quoi annoter ? Délimitation des frontiéres

Délimiter les frontiéres consiste a :

» étendre ou rétrécir |'unité discriminée :
Madame Chirac — Monsieur et Madame Chirac
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Quoi annoter ? Délimitation des frontiéres

Délimiter les frontiéres consiste a :

» étendre ou rétrécir |'unité discriminée :
Madame Chirac — Monsieur et Madame Chirac

» décomposer une unité discriminée en plusieurs éléments :
le préfet Erignac — le préfet Erignac
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Quoi annoter ? Délimitation des frontiéres

Délimiter les frontiéres consiste a :

» étendre ou rétrécir |'unité discriminée :
Madame Chirac — Monsieur et Madame Chirac

» décomposer une unité discriminée en plusieurs éléments :
le préfet Erignac — le préfet Erignac

» ou regrouper plusieurs unités discriminées en une seule
annotation :
Sa Majesté
le roi Mohamed VI — Sa Majesté le roi Mohamed VI
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Délimitation

Définition

o . [ Substitutions + Ajouts + S essions
Délimitation(Flux) = mm< ubstitutions + Ajouts + Suppression ’ )

| Annotations(Flux)|

Délimitationrenommage = 0

DélimitationEny,,..sousypes = 1
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Comment annoter ? Expressivité du langage d'annotation

Définition
Les degrés d'expressivité du langage d'annotation sont les suivants :

» 0,25 : langages de types

» 0,5 : langages relationnels d'arité 2

» 0,75 : langages relationnels d'arité supérieure a 2
» 1 : langages d'ordre supérieur

Expressivitérenommage = 0,25

Expressivitépty,s = 0,25
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Comment annoter ? Dimension du jeu d'étiquettes

Person Function
pers.ind  (individual | pers.coll (group of | func.ind  (individual | func.coll (collectivity
person) persons) function) of functions)
Location Production
administrative | physical facilities prod.object prod.serv prod.fin
(loc.adm.town, | (loc.phys.geo, | (loc.fac), .
- (manufac- (transporta- (financial
loc.adm.reg, loc.phys.hydro,| oronyms . .
- tured object) | tion route) products)
loc.adm.nat, loc.phys.astro) | (loc.oro), -
prod.doctr prod.rule prod.soft
loc.adm.sup) address . .
(loc.add.phys (doctrine) (law) (software)
l(l(‘.;l dd .eplej)” prod.art prod.media | prod.award
Organizati Time
org.adm (administra- | org.ent (services) time.date.abs time.hour.abs
tion) (absolute date), (absolute hour),
Amount time.date.rel (relative time.hour.rel (relative
amount (with unit or general object), includ- date) hour)
ing duration

Types et sous-types utilisés pour |I'annotation en EN structurées
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Comment annoter ? Dimension du jeu d'étiquettes

@erson Function
pers.ind  (individual | pers.coll (group of | func.ind  (individual | func.coll (collectivity
person) persons) function) of functions)
io Production>
administrative | physical facilities .
d.objec rod.s d,
(loc.adm.town, | (loc.phys.geo, | (loc.fac), fr:l”anzf;jf’ 1()[":“:6:;;&_ fgfmrﬁ’;al
loc.adm.reg, loc.phys.hydro,| oronyms X {ransp
- tured object) | tion route) products)
loc.adm.nat, loc.phys.astro) | (loc.oro), -
loc.adm.sup) - address prod.doctr prod.rule prod.soft
c.adm.sup E‘M’Z s _(doctrine) (law) (software)
loc a dd .eplej)” prod.art prod.media | prod.award
Organization> CTime>
org.adm (administra- | org.ent (services) time.date.abs time.hour.abs
tion) (absolute date), (absolute hour),
Amound time.date.rel (relative | time.hourrel (relative
amount (with unit or general object), includ- date) hour)
ing duration

Niveau 1 : pers, func, loc, prod, org, time, amount — 7 possibilités
(degré de liberté = 6).
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Comment annoter ? Dimension du jeu d'étiquettes

Person Function
pers.ind  (individual | pers.coll (group of | func.ind  (individual | func.coll (collectivity
person) persons) function) of functions)
Location Production
administrative | physical facilities Frod.object prod.serv prod.fin
(loc.adm.town, | (loc.phys.geo, | (loc.fac), .
N (manufac- (transporta- (financial
loc.adm.reg, loc.phy. ,| oronyms . .
tured object) | tion route) products)
loc.adm.nat, loc.phys.astro) | (loc.oro), =
prod.doctr prod.rule prod.soft
loc.adm.sup) address . .
(loc.add.phy (doctrine) (law) (software)
loc.add.elec) prod.art prod.media prod.award
Organizati Time
org.adm (administra- | org.ent (services) time.date.abs Frime-hour.abs
tion) (absolute date), (absolute hour),
Amount time.date.rel (relative time.hour.rel (relative
amount (with unit or general object), includ- date) hour)
ing duration

Niveau 1 : pers, func, loc, prod, org, time, amount — 7 possibilités
(degré de liberté = 6).

Niveau 2 : prod.object, prod.serv, prod.fin, prod.soft, prod.doctr,
prod.rule, prod.art, prod.media, prod.award — 9 possibilités (degré
de liberté = 8).
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Comment annoter ? Dimension du jeu d'étiquettes

Person Function
pers.ind  (individual | pers.coll (group of | func.ind  (individual | func.coll (collectivity
person) persons) function) of functions)
Location Production
pdministralivg | physical {a‘:lh}les prod.object prod.serv prod.fin
(loc.adm.town)| (loc.phys.geo, | (loc.fac), .
S8 (manufac- (transporta- (financial
loc.adm.reg, ,| oronyms . .
tured object) | tion route) products)
loc.adm.nat, (loc.oro), -
prod.doctr prod.rule prod.soft
loc.adm.sup) address . .
(loc.add.phys (doctrine) (law) (software)
[0(‘.;1 dd .ep[ej)” prod.art prod.media | prod.award
Organizati Time
org.adm (administra- | org.ent (services) time.date.abs time.hour.abs
tion) (absolute date), (absolute hour),
Amount time.date.rel (relative time.hour.rel (relative
amount (with unit or general object), includ- date) hour)
ing duration

Niveau 1 : pers, func, loc, prod, org, time, amount — 7 possibilités
(degré de liberté = 6).

Niveau 2 : prod.object, prod.serv, prod.fin, prod.soft, prod.doctr,
prod.rule, prod.art, prod.media, prod.award — 9 possibilités (degré
de liberté = 8).

Niveau 3 : loc.adm.town, loc.adm.reg, loc.adm.nat, loc.adm.sup —
4 possibilités (degré de liberté = 3).
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Dimension du jeu d'étiquettes

Degré de liberté

v=uvi+vo+...+Vn

ol v; est le degré de liberté maximal que I'annotateur a dans le choix de la i€™¢

sous-étiquette (v; = n; — 1).
Dimension du jeu d'étiquettes
. : .V
Dimension(Flux) = min(—, 1)
T

ol 7 est le seuil a partir duquel on considére le jeu d'étiquettes comme arbitrairement

grand (déterminé expérimentalement).

Dimensiongenommage = 0,04

Dimension ENTypessoustypes — 0,34
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Comment annoter ? Degré d'ambiguité : ambiguité résiduelle

Utiliser les traces laissées par les annotateurs :

[...] <EukVirus>3CDproM< /EukVirus> can process both
structural and nonstructural precursors of the <EukVirus
uncertainty-type = "too-generic"><taxon>poliovirus</taxon>
polyprotein</EukVirus> [...].

Définition

| Annotations,pmp|

Ambiguitéres(Flux) = Annotations|

Ambiguité Resrepommage = 0,02
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Comment annoter 7 Degré d'ambiguité : ambiguité théorique

Proportion des unités a annoter qui correspondent & des vocables

ambigus.
Définition
Ambiguitéry(Flux) = et (Ambig.(y oci) * freg(voci, Flux))
|Unités(Flux)|
avec
1 si | Etiquettes(voc;)| > 1

Ambig(voc;) :{ 0 sinon

— Ne s'applique pas aux relations de renommage.
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Poids du contexte

» taille de la fenétre de signal source a prendre en compte :
» La phrase :

I/PRP do/VBP n't/RB feel/VB very/RB ferocious/JJ ./.

» ...ou plus:

Fablen Lévaque : Cest bien fait , avec [SSUFN]mamtenant . qu
va tenter sa chance , et ca fait le but . Le but !

Xavier Gravelaine: Ohlalalalat

Fabien Lévéque : Bt le but du plus breton des [GIFGRAA -

qUI vient metire un quatrieme bul ici au [stade de France]

cauchemar continue pour le[V]. Quatre & zéro en faveur des[Girondins|.

L Le

» nombre de connaissances & mobiliser ou degré d'accessibilité
des sources de connaissances qui sont consultées :

» guide d'annotation
» nomenclatures (Swiss-Prot)
» nouvelles sources a trouver (Wikipedia, etc.)
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Poids du contexte

Taille du co-texte

Texte entier

Paragraphe

Phrase

Accessibilité
des sources de
0 Guide Sources  Nouvelles connaissances

d'annotation extérieures sources
identifiées a indentifier
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Outiller a bon escient. ..

Renommage de noms de génes Entités nommées structurées

Discrimination Discrimination

Délimitation Délimitation

|
. / \
Expressivité Contexte Expressivité = Contexte
Ambiguité : Ambiguité
Jeu d’étiquettes Jeu d'étiquettes

...en fonction du profil de complexité de la campagne
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Myriadisation et production de données
Chéres ressources langagiéres
La myriadisation comme « solution »

52 /127



Produire des données annotées : I'enjeu du colit

Prague Dependency Treebank [Bohmova et al., 2001] :
» 1,8 millions de mots annotés en morpho-syntaxe et syntaxe
= 5 ans, 22 personnes (max. 17 en paralléle), 600 000 dollars

ESTER

» 100 h de parole transcrite (campagne d'évaluation ESTER,
systémes de transcription, 2008)

» 1 h de parole = entre 20 et 60 h de travail de transcription
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La myriadisation (crowdsourcing)

[Sagot et al., 2011] ou externalisation ouverte, ou production participative

Crowdsourcing is "the act of a company or institution
taking a function once performed by employees and
outsourcing it to an undefined (and generally large)
network of people in the form of an open call."

[Howe, 2006]

» pas d'identification ou de sélection a priori des participants
("open call")
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La myriadisation (crowdsourcing)

[Sagot et al., 2011] ou externalisation ouverte, ou production participative

Crowdsourcing is "the act of a company or institution
taking a function once performed by employees and
outsourcing it to an undefined (and generally large)
network of people in the form of an open call."

[Howe, 2006]

» pas d'identification ou de sélection a priori des participants
("open call")

» massive (dans la production et la participation)
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La myriadisation (crowdsourcing)

[Sagot et al., 2011] ou externalisation ouverte, ou production participative

Crowdsourcing is "the act of a company or institution
taking a function once performed by employees and
outsourcing it to an undefined (and generally large)
network of people in the form of an open call."

[Howe, 2006]

» pas d'identification ou de sélection a priori des participants
("open call")

» massive (dans la production et la participation)

> (relativement) peu coiiteux (répond & la préoccupation du
colit)
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Une taxinomie (simplifiée) de la myriadisation
parmi d'autres, voir [Geiger et al., 2011]
direct

non rémunéré rémunéré

indirect
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Une taxinomie (simplifiée) de la myriadisation

parmi d'autres, voir [Geiger et al., 2011]
direct

amazonmechanical turk

non rémunéré

indirect

rémunéré

amazonmechanical turk
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Une taxinomie (simplifiée) de la myriadisation

parmi d'autres, voir [Geiger et al., 2011]

_,) direct

WIKIPEDIA
The Free Encyclopedia

1)‘nnh..udprﬂ&fﬁa ders _

amazonmechanical turk

non rémunéré

indirect

rémunéré

amazonmechanical turk
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Une taxinomie (simplifiée) de la myriadisation
parmi d'autres, voir [Geiger et al., 2011]

7 o
o
ta

om -

WIKIPEDIA
Joped

The Free Encyclopedia

Distributed

direct

B rmacets sereceees

amazonmechanical turk

non rémunéré

Q zovpunE

Yeuxde mots

indirect

rémunéré

amazonmechanical turk
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Des limites du travail parcellisé
Amazon Mechanical Turk : une plate-forme de légendes
Ethique
Des coiits qui varient
Complexité des taches
Des résultats étonnants
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Le «Turc mécanique» de von Kempelen

Un joueur d'échecs mécanique créé par J. W. von Kempelen
en 1770 :

R .1

B Sibactfoiedie v Suwiels bogrfon cour Hodess el i b woiit peadant b gia
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Le «Turc mécanique» de von Kempelen

En fait, un maftre d’échecs était caché dans la machine :
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Le «Turc mécanique» de von Kempelen

C'est l'intelligence artificielle artificielle !

64 /127



Et Amazon créa AMT

Amazon crée une pour ses propres besoins

plate-forme de travail parcellisé

et en ouvre |'accés en 2005 (moyennant 10 % des transactions)
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AMT : le réve devenu réalitée?

pour le Traitement Automatique des Langues

Cheap and Fast — But is it Good?
Evaluating Non-Expert Annotations for Natural Language Tasks

Rion Snow’ Brendan O’Connor! Daniel Jurafsky! Andrew Y. Ng!

fComputer Science Dept. Dolores Labs, Inc. SLinguistics Dept.
Stanford University 832 Capp St. Stanford University
Stanford, CA 94305 San Francisco, CA 94110 Stanford, CA 94305
(rion,anq}@cs.stanﬁcxd.edu brendano@deloreslabs.com jurafsky@stanford.edu

[Snow et al., 2008]
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AMT : le réve devenu réalitée?

pour le Traitement Automatique des Langues

Cheap and Fast — But is it Good?
Evaluating Non-Expert Annotations for Natural Language Tasks

Rion Snow' Brendan O’Connor? Daniel Jurafsky?! Andrew Y. Ngf

Dolores Labs, Inc. SLinguistics Dept.
Stanford University

832 Capp St.
San Francisco, CA 94110 Stanford, CA 94305

brendano@doloreslabs.com

fComputer Science Dept.
Stanford University
Stanford, CA 94305

{rion,ang}écs.stanford.edu

jurafsky@stanford.edu

[Snow et al., 2008]

C'est trés peu cher, rapide, de bonne qualité
et c'est un hobby pour les Turkers!
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Amazon Mechanical Turk (AMT)

AMT

. @ | https://www.mturk.com/mturk/welcome:

amazonmechamcal turk

Artificial Artificial Intelligence

& I 2 Rechercher

Already have an account?
Signin as a Worker | Requester

| YourAccount | HITs Qualifications

Introduction | Dashboard | Status | Account Settings.

ical Turk is a mar for work.
We give businesses and developers access to an on-demand, scalable workforce.
Workers select from thousands of tasks and work whenever it's convenient.

410,720 HITs available. View them now.

Get Results
from Mechanical Turk Workers

K workers to complete HITs - Human itelligence Tasks - and get results
using Mechanical Turk. Get Started.

As a Mechanical Turk Requester you:

Have access to a global, on-demand, 24 x 7 workiorce

Make Money
by working on HITs

HITs - Human Intelligence Tasks - are individual tasks that you work
on. Find HITs now,

As a Mechanical Turk Worker you:

« Canworkfrom home
® Choose your owin work hours
« Getpaid for doing good work

Eamn
mtereshng task Work money

© 606

or leam more aboutbeing a Worker

‘Getthousands of HITs completed in minutes
 Pay only when you'e satisfied with the results
Fund your Losdyour Get
account results

©00
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Amazon Mechanical Turk (AMT)

AMT est une plate-forme de myriadisation : le travail est
externalisé via le Web et réalisé par des internautes, les Turkers

ﬂ https://www.mturk.com/mturk/welcome ¢ JQ Rechercher
. sty hav an accounc?
amazonm”t‘aqla‘p‘lg‘a}t‘q’rl? [ T——ay— Sormas o orie | Aeauente

Introduction | Dashboard | Status | Account Settings.

Turk is a mar for work.
We give businesses and developers access to an on-demand, scalable workforce.
Workers select from thousands of tasks and work whenever it's convenient.
410,720 HITs available. View them now.

Make Money Get Results

by working on HITs from Mechanical Turk Workers

HITe - Human Inteligence Tasks - are indvidual tasks that you work Ask workes o complete HITs - Human Inteligence Tasks - and get resus
on. Find HITs now. using Mechanical Turk. Get Started.

‘As a Mechanical Turk Worker you: ‘As a Mechanical Turk Requester you:

« Canworkfrom home 1
@ Choose your own work hours o
. Getnald for doing good work  Pay only when you'e satisfied with the results

Work Earn Fund your Load your Get
mtereshng task money o

©®0 @00

or leam more aboutbeing a Worker
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Amazon Mechanical Turk (AMT)

AMT est une plate-forme de myriadisation du travail parcellisé : les
taches sont découpées en sous-taches (HIT) et leur exécution est
payée par les Requesters

@ | https://www.mturk.com/mturk /welcome & I Rechercher
N reasy v an scounc?
amazonmut‘ama‘p‘lﬁ:‘a\}t‘q’rk [ T——ay— Sormas o orie | Aeauente

Introduction | Dashboard | Status | Account Settings.

ical Turk is a mar for work.
We give businesses and developers access to an on-demand, scalable workforce.
Workers select from thousands of tasks and work whenever it's convenient.

410,720 HITs available. View them now.

Make Money Get Results

by working on HITs from Mechanical Turk Workers

Jman Intelligence Tasks - are individual tasks that you work Ask workers to complete HITs - Human Intelligence Tasks - and getresults
on 0 using Mechanical Turk. Get Started.
As a Mechanical Turk Worker you: ‘As a Mechanical Turk Requester you:
« Canworkfrom home © Have access o a global, on-demand, 24 x 7 workiorce
« Choose your own work hours * Getthousands of HITs completed in minutes
o Get pa.u for doing good work  Pay only when you'e satisfied with the results
Work Earn Furud your Losdyour Get

mtereshng task money account results

or leam more aboutbeing a Worker
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Amazon Mechanical Turk (AMT)

AMT est une plate-forme de myriadisation du travail parcellisé : les
taches sont découpées en sous-taches (HIT) et leur exécution est

payeée.

n https://www.mturk.com/mturk /welcome @ B2 Rechercher
N sy aveansccounc?
amazonmechanical turk [ Y——— Sonh o ok | Reaursi

Introduction | Dashboard | Status | Account Settings.

Turk is a markety for work.
We give businesses and developers access to an on-demand, scalable workforce.
Workers select from thousands of tasks and work whenever it’s convenient.

410,720 HITs available. View them now.

Get Results

by working on HITs from Mechanical Turk Workers
HITs - Human Intelligence Tasks - are individual tasks that you work ‘Ask workers to complete HITs - Human Intelligence Tasks - and get results
on. Find Hits now using Mechanical Turk.Get Siriag
As a Mechanical Turk Worker you: ‘As aMechanical Turk Requester you:
® Can work from home *® Have access to a global, on-demand, 24 x 7 workforce
« Chaose your own work haurs o Getthousands of HTs completed in minutes

« Getpaid for doing good work # Pay only when you'e satisfied with the results

Find an Fund your Load your
interesting task L

e ®

orleam more about being a Worker

rosuts

®00
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Amazon Mechanical Turk (AMT)

AMT est une plate-forme de myriadisation du travail parcellisé : les
taches sont découpées en sous-taches (HIT) et leur exécution est

payée (ou pas).

n https://www.mturk.com/mturk /welcome @ B2 Rechercher
N [T ———
amazonmechanical turk [ Y—— — Sonh s a o | Reaueni

Introduction | Dashboard | Status | Account Settings.

Turk is a markety for work.

We give businesses and developers access to an on-demand, scalable workforce.
Workers select from thousands of tasks and work whenever it’s convenient.

410,720 HITs available. View them now.

Make Money Get Results
by working on HITs from Mechanical Turk Workers

HITs - Human Intelligence Tasks - are individual tasks that you work Askworkers to complete HITs - Human Inteligence Tasks - and get results
on. Find HITs now, using Mechanical Turk. Get Started.

As a Mechanical Turk Worker you: As aMechanical Turk Requester you:
* Canwork from home * Have access oa on-demand, 24 x 7 workforce
« Choose your own work hours
@ Get paid for doing good work
Find an Work Earn Furud your Load your Get
interesting task money results

&0 550

orleam more about being a Worker
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Types de taches les plus courants sur AMT
http://www.mturk-tracker.com, février 2016
s

General Top-1000 Requesters, report for February 3, 2016 to March 4, 2016

Arrivals Roquester name nits - reward

Completions

Jon Brelig 84646 $12,939.88
Top requesters

peive requesters SET Master Account 75842 $816.35
Demographics VDX 68792 $1.634.16
Search por 58274 §2,199.26
AP Amazon Requester Inc - browse dlassffication 40297 $2420.52
Old version Allndoars Project 26934 $9,669.04

OCMP5 26579 §1.23227

NoblisGV 16337 $7.12220

PDS_PN1 14808 $406.49

HITmeUp 14374 $2872.14

10 25 50 100 | Page 10f 100 Next »

» identifications diverses sur des tickets de caisse

» classification binaire d'images (est/n’est pas sur I'image)

> ... et transcription ( CastingWords), dialogue (Dialogue
Systems), etc.
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http://www.mturk-tracker.com

Est-ce qu’AMT est éthique et/ou légal ?

» pas d'identification : pas de lien officiel entre Requesters et
Turkers et entre Turkers

» pas de possibilité de se syndiquer, pour protester contre des
manquements des Requesters ou ester en justice

» pas de salaire minimum (< 2 $/h en moyenne)

» possibilité de refuser de payer les Turkers
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Est-ce qu’AMT est éthique et/ou légal ?

. @ | https://www.mturk.com/mturk /welcome ¢ JQ Rechercher
amazonmechamcal turk

s Signin as a Worker | Requester
Artificial Artificial Intelligence | YourAccount | HITs Qualifications

Already have an account?

Introduction | Dashboard | Status | Account Settings

Turk is a mar for work.
We give businesses and developers access to an on-demand, scalable workforce.
Workers select from thousands of tasks and work whenever it’s convenient.

410,720 HITs available. View them now.

Make Money Get Results

by working on HITs from Mechanical Turk Workers
HITs - Human Intelligence Tasks - are individual tasks that you work sk workers to complete HITs - Human Intelligence Tasks - and get results
on. B AITS mow, using Mechanical Turk. Gel Siaried.
As aMechanical Turk Worker you: ‘As aMechanical Turk Requester you:
® Canwork from home Have access to a global, on-demand, 24 x 7 workforce

 Choose your own work hours.
© Getpaid for doing good work

Find an Work Earn Furd your Load your
interesting task money resuts

&0 200

orleam more about being a Worker
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AMT : un passe-temps pour les Turkers?

[Ross et al., 2010, Ipeirotis, 2010] montrent que :
» les Turkers sont avant tout motivés par I'argent (91 %) :

» 20 % considérent AMT comme leur source de revenu primaire;

» 50 % comme leur source de revenu secondaire;
» ['aspect loisir n'est important que pour une minorité (30 %).

» 20 % des Turkers passent plus de 15 h par semaine sur AMT,
et contribuent 3 80 % des taches

» le salaire horaire moyen observé est inférieur 3 2 $

[Gupta et al., 2014] : en I'absence de possibilité de formation, un
important travail caché est réalisé par les Turkers
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Les Turkers ne sont pas anonymes [Lease et al., 2013]

L'id des Turkers correspond a leur id client Amazon
amazonmechanical turk 206,751 HITs

available now

KoD Miller |
Your Account HITs Qualifications

Introduction | Dashboard | Status | Account Settings

HITs

Dashboard - Rob Miller (If you're not Rob Miller, glick here.)

Rewards You Have Earned Value
Approved HITs $1.16
Bonuses $0.81
Total Earnings  Show earnings details ¥ $1.97

(© @ | https://www.amazon.com/gp/pdp/profile§A31ZSXSSGWSOFN

amazon

Departments -

“our Amazon.com Vo Brawsing Hiskry ForYau  imgrove Yo Vour Frofle  Lean Mare

ROBERT C MILLER

Helgh voses: Faaning

usts scTimes 77 /127



AMT permet de réduire les colts

Trés basse rémunération = cofits faibles ? Qui, mais. . .
» coiit de mise au point de l'interface
» coiit de création de protections contre les spammers

» coiit de validation et de post-traitement

certaines taches (par exemple, la traduction du coréen vers
I'anglais) générent des codts similaires aux coiits habituels dans le
domaine, du fait du manque de Turkers

qualifies [Novotney and Callison-Burch, 2010].
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Quand Amazon se sert. ..

Amazon is doubling the fee it collects from “requesters,” those seeking laborers to
perform online tasks, to 20% beginning July 21. And for tasks requiring at least 10
people, Amazon will charge an additional 20%, a new fee.

[blog du Wall Street Journal, 23 juin 2015]
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Dépendance a une plateforme externe

Impossibilité de maitriser :

> les colits

v

les conditions de travail des participants

v

la sélection des participants

v

les conditions d'expérience
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Les HIT (Human Intelligence Task) : des taches simplifiées

Pas de possibilité de se former a la tache sur AMT :

» la qualité est insuffisante lorsque la tache est complexe (par
exemple, le résumé [Gillick and Liu, 2010])

» pour certaines taches simples les outils de TAL produisent de
meilleurs résultats qu'’AMT [Wais et al., 2010].

= Simplification des taches :
» une « vraie » tache d'annotation en inférences textuelles
(inférence, neutre, contradiction) est réduite a 2 phrases et une

question :
« Would most people say that if the first sentence is true, then

the second sentence must be true? » [Bowman et al., 2015]
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Jeux ayant un but

Profiter des :
1. connaissances « du monde »
2. connaissances scolaires
3. capacités d'apprentissage

des participants (rarement une foule)
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JeuxDeMots : jouer & associer des idées. ..

... pour créer un réseau lexical [Lafourcade and Joubert, 2008]

Plus de 10 millions de relations créées et constamment mises a jour

DONNER DES IDEES ASSOCIEES AU TERME QUI SUIT :

Mécanisme trés élaboré :

) ) qualité
> jeu par paires

» défis entre joueurs ¢ @

~

. (]
> procés, etc.

— Profiter des capacités de la foule
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Phrase Detectives : jouer au détective. ..

... pour annoter des anaphores [Chamberlain et al., 2008]
DETECTIVES CONFERENCE

06 you sgree wththem?

Knitta (Wikipedia)

Corpus annoté de 200 000 mots :

> corpus pré-annoté

> instructions détaillées

» phase de formation

» 2 maniéres de jouer

— Profiter des connaissances scolaires de la foule

84 /127



FoldIt : jouer a replier des protéines. ..

... pour résoudre des problémes scientifiques [Khatib et al., 2011]

Résolution de la structure cristalline de la protéine responsable de la
propagation du virus du SIDA chez les macaques rhésus

Solution a un probléme non résolu
depuis une dizaine d'années :

> trouvée en quelques
semaines
> par étapes

> par une équipe de joueurs

> qui permettra la création o2 .
d’antirétroviraux e - i o

Model number

— Profiter des capacités d'apprentissage de la foule
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Myriadiser des taches complexes : ZombiLingo
Annoter de la syntaxe en dépendances
Derriére le rideau
Résultats obtenus (COLING 2016)
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Un type d'annotation complexe

ggggg mod el
ol

e = ey

J' espére que nous ne devrons pas avoir recours au type de mesures %ue vous sugglérez
oL v c L ADV v 'ADV v N P+D N i N RO ot

» Guide d'annotation :

» 29 types de relations
» 50 pages

» décisions contre-intuitives :
[...] une forge qui connut son apogée au XIXe siécle.

sujet = qui

— décomposer la complexité de la tache [Fort et al., 2012b]
# simplifier la tache!
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http://zombilingo.org/

y
/

LE MONDE EST
CONDAMNE, TA
TRANSFORMATION EN
ZOMBIE A COMMENCE.

POUR SURVIVRE
SUIS MES REGLES
IDENTIFIE LESTETES
ETMANGE-LES

ATTENTION AUX

PIEGES, ILS SONT
NOMBREUX !

e

SIGNE ;,;'FMM‘
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http://zombilingo.org/

630

218 934

MES DUELS

VS Duels gagnés : 4
* Matchs nuls : 8

Duels perdus : 5

NE

&
.

Les Pokémon se cachent

aussi chez les Zombis

!Depuis ce matin, nous v...
bo tuite...

S ENNEML,
D
0 ).
[ /ll‘
7%“
O | SIIATIST]
o. =
Parttics gagnées : 171
Modifier, mon mot WW:IIB
m ) ﬁ::www
Supprimer mon
ompcu
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oy

Trouve le complément (objet indirect introduit par "a") du verbe
indiqué !

10%

Trés jeune, il a fait preuve d'initiative et de courage pour
PARTICIPER & un sauvetage lors d'inondations.

Besoin
d'aide?

2N

I
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Organiser une production de qualité

corpus de référence

(Sequoia)

FORMATION
(avec correction)

(avec correction)

EVAL
(sans correction)

Corpus non annoté

(Wikipedia)

Pré-annotation
avec 2 analyseurs

ANNOTATION
(sans correction)

CONTROLE p score de confiance

par joueur
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Pré-traitement des données (corpus librement disponibles)

)

(8] .
S FORMATION CONTROLE  —— 5c0r¢ g confance
ol I (avec correction) (avec correction)

£ o

© o

° > |

° 3 N 4

%)

3= EVAL

S (sans correction)

o

| § Pré-annotation  § ]
avec 2 analyseurs

ANNOTATION
(sans correction)

Corpus non annoté
(Wikipedia)
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Pré-traitement des données (corpus librement disponibles)

Pré-annotation avec deux analyseurs syntaxiques :
1. un statistique : Talismane [Urieli, 2013]

2. un symbolique, utilisant la ré-écriture de graphes :
FrDep-Parse [Guillaume and Perrier, 2015]

— les joueurs ne jouent que les éléments pour lesquels les
analyseurs donnent des solutions différentes
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Formation, contrdle et évaluation
Référence : 3 099 phrases du corpus Sequoia [Candito and Seddah, 2012]

©

e A .
5 FORMATION CONTROLE sore docontarce
#“‘_-’ ) (avec correction) (avec correction)

29

)

e %

[%2}

- EVAL

5] (sans correction)

o

REF Formation& Controle REFEva Non utilisées
50 % 25 % 25 %
1 549 phrases 776 phrases | 774 phrases

> REF Formation& Controle€st utilisé pour former les joueurs

» REFg,,est utilise comme un corpus brut, pour évaluer les
annotations produites
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Formation des joueurs

Obligatoire pour chaque relation

> les phrases sont extraites du corpus REF rormation& Controle
» les erreurs sont signalées et corrigées

Trouve le sujet du verbe indiqué !

- Septembre 2001 : le en est dessaisi de
son enquéte par la co aris, cjui ANNULE une

partie de la procédure,
{ o

Tu as répondu et il fallait répondre

=
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Gestion de la fatigue cognitive et des joueurs au long cours
Mécanisme de contrdle
Des phrases du corpus REF rormation& ControleSONt proposées
réguliérement :
> si le joueur ne trouve pas la bonne réponse, son erreur lui est
signalée et la solution montrée

lls ont été recus a la boulangerie Leroy PUR visiter le fournil
et surtout pétrir la pate afin de confectionner de délicieux
pains au chocolat qu'ils ont dégustés a I'heure du godter
avec un verre de jus de fruit.

Tu as répondu et il fallait répondre

Il te reste 2 essais avant de devoir refaire le tutoriel de ce phénomeéne

A Je e suis pas d'accord

» aprés un certain nombre d'erreurs sur une méme relation, le
joueur n'est plus autorisé a jouer cette relation et doit refaire

la formation
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Gestion de la fatigue cognitive et des joueurs au long cours
Mécanisme de contrdle
Des phrases du corpus REF rormation& ControleSONt proposées
réguliérement :
> si le joueur ne trouve pas la bonne réponse, son erreur lui est
signalée et la solution montrée
» aprés un certain nombre d'erreurs sur une méme relation, le
joueur n'est plus autorisé a jouer cette relation et doit refaire
la formation

- 1er FEVRIER 1995 : Jean-Paul Schimpf, un ami intime
de Didier Schuller, est arrété sur un parking, alors
que la dirigeante d'une entreprise d'assainissement
disait vouloir lui remettre une somme d'argent en
liquide.

Tu as répondu et il fallait répondre

Tu as un peu oublié comment jouer ce phénomene. Pour continuer &

jouer sur celui-ci, tu vas devoir refaire le tutoriel correspondant.

A Je ne suis pas daccord
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Gestion de la fatigue cognitive et des joueurs au long cours

Mécanisme de contrdle

Des phrases du corpus REF rormation& ControleSONt proposées
réguliérement :

> si le joueur ne trouve pas la bonne réponse, son erreur lui est
signalée et la solution montrée

» aprés un certain nombre d'erreurs sur une méme relation, le
joueur n'est plus autorisé a jouer cette relation et doit refaire
la formation

— nous en déduisons un niveau de confiance dans le joueur pour
cette relation
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Production : taille du corpus obtenu

comparée a celle des autres corpus annotés en syntaxe pour le francais

Au 10 juillet 2016 [Guillaume et al., 2016] :

> 647 joueurs (992 au 2 mars 2017)

» qui ont produit 107 719 annotations (216 344 au 2 mars 2017)

Sequoia 7.0 | UD-French 1.3 | FTB-UC | FTB-SPMRL ZL
Phrases 3099 16 448 12 351 18 535 5221
Tokens 67 038 401 960 350 947 557 149 128 046
Tok./phr. 21,6 24,4 28,4 30,1 24.5
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Production : taille du corpus obtenu

comparée a celle des autres corpus annotés en syntaxe pour le francais

Au 10 juillet 2016 [Guillaume et al., 2016] :

> 647 joueurs (992 au 2 mars 2017)

» qui ont produit 107 719 annotations (216 344 au 2 mars 2017)

Sequoia 7.0 | UD-French 1.3 | FTB-UC | FTB-SPMRL ZL
libre libre non libre non libre libre
Phrases 3 099 16 448 5221
Tokens 67 038 401 960 128 046
Tok./phr. 21,6 24 .4 245
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Production : taille du corpus obtenu

comparée a celle des autres corpus annotés en syntaxe pour le francais

Au 10 juillet 2016 [Guillaume et al., 2016] :

> 647 joueurs (992 au 2 mars 2017)

» qui ont produit 107 719 annotations (216 344 au 2 mars 2017)

Sequoia 7.0 | UD-French 1.3 | FTB-UC | FTB-SPMRL ZL
libre libre non libre non libre libre
validé erreurs validé validé validé

Phrases 3 099 16 448 5221
Tokens 67 038 401 960 128 046
Tok./phr. 21,6 24,4 24.5

+ ressource dynamique (en croissance constante)
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Evaluer la qualité

sur le corpus REFE,

00 Talismane BB FrDep-Parse 11 ZL

1? —

F-mesure

NB : partie gauche de la figure = densité > 1
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Densité des annotations

sur le corpus REFE,

< N o

uonejouue Jed sssuodas sp qu

— besoin de plus d'annotations sur certaines relations
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Un savoir-faire complexe
Dépasser les mythes de la myriadisation
Etre conscient des contraintes
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Visibilité. . .

Depuis I'avénement du Web 2.0 :
> accés facilité 3 une masse de personne innédite

» possibilité d'interagir avec la page visitée (Web 2.0, dit
«socialy)

Exemples : Wikipédia, Projet Gutenberg (Distributed
proofreaders)
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...n'est pas découverte

Instructions pour les voyageurs et les employés des colonies

INSTRUCTIONS Science participative :
A » publié par le Museum National
LES VOYAGEURS pub’ie p
p - d'Histoire Naturelle
LES EMPLOYES DANS LES COLONIES
» pour que les voyageurs et les
= e o e employés des colonies :
LES OBIETS D'HISTOIRE NATURELLE
e et s e I [fa ssent ] connaftre les
DU MUSEUM IMPERIAL D'HISTOIRE NATURELLE. résultats de /eurs propres

expériences, afin d’en
profiter et d'en faire
profiter le monde savant"

GINQUIENE EDITION.

PARIS
IMPRIMERIE DE L. MARTINET
. > premiére édition : 1824

1860
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Autres exemples

» Ligue de Protection des Oiseaux ! :

» suivis des populations d'oiseaux

» depuis plus d'un siécle

» 5 000 bénévoles actifs

» Longitude Prize? (1714):

> prix octroyé par le gouvernement britannique a qui inventerait
une méthode simple et pratique permettant de déterminer la
longitude d'un navire

» existe encore : thématique de 2014 = «Global antibiotics
resistance»

1. https://www.lpo.fr/partager-vos-observations/
partagez-vos-observations

2. https://longitudeprize.org/
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Une foule de joueurs? Phrase Detectives
[Chamberlain et al., 2013]

500 000
400 000
o
2
&
@ 300000
£
5
a
< —— Nombre de points par joueur
© 200 000
5
£
o
=
100 000

1 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Joueurs classés en fonction de leur score

Nombre de joueurs sur Phrase Detectives en fonction de leur classement en
points (février 2011 - février 2012)
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Une foule de joueurs? JeuxDeMots

1 000 000
9 750 000
c
&
)
0
k=
& 500 000
S ——Nombre de points par joueur
5
£
2
250 000

20 100 200 300 400 500 600

Joueurs classés en fonction de leur score
Nombre de joueurs sur JeuxDeMots en fonction de leur classement en points

(source : http://www.jeuxdemots.org/generateRanking-4.php)
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Une foule de joueurs? ZombiLingo [Fort, 2017]

1 000 000
2 750 000
f=
&
b0
2
=
2 500 000
B ——Nombre de points par joueur
5
£
2
250 000

20 100 200 300 400 500 600

Joueurs classés en fonction de leur score

Joueurs sur ZombiLingo en fonction de leur classement en points (mars 2016).
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Une foule de travailleurs? [Fort et al., 2011]

Nombre de Turkers actifs sur Amazon Mechanical Turk (MTurk) :

» nombre enregistré sur le site : plus de 500 000

» 80 % des taches (HIT) sont réalisées par les 20 % de Turkers
les plus actifs [Deneme, 2009]

= réellement actifs : entre 15 059 et 42 912
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Experts vs non-experts

Exemple de I'annotation en entités nommées dans un corpus de
microbiologie :

» experts du domaine?

» du corpus (microbiologie) 7
» de l'application (TAL)?
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Experts vs non-experts

Exemple de I'annotation en entités nommées dans un corpus de
microbiologie :

» experts du domaine?
» du corpus (microbiologie) 7
» de I'application (TAL)?

— experts de la tache
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Myriadisation

Faire annoter des « non-experts » ?

115 /127



Myriadisation

—Faire-annoterdes« non-experts—>—2-

— Trouver/former des experts (de la tache) dans la foule
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Créer des données de qualité vs créer des fonctionnalités fun

préserver le cercle vertueux n'est pas si facile
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Créer des données de qualité vs créer des fonctionnalités fun

préserver le cercle vertueux n'est pas si facile

phrase qui disparait soudainement dans ZombiLingo :
+ le joueur est surpris : fun!

- le joueur clique n'importe ou : ressource de mauvaise qualité
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Créer des données de qualité vs créer des fonctionnalités fun

préserver le cercle vertueux n'est pas si facile

phrase qui disparait soudainement dans ZombiLingo :
+ le joueur est surpris : fun!

- le joueur clique n'importe ou : ressource de mauvaise qualité

joueur qui a trouvé une faille dans JeuxDeMots [Lafourcade and Joubert, 2008] pour
obtenir du temps :

+ crée de la meilleure donnée : bonne qualité

- génére de I'envie et de la colére dans la communauté de joueurs : mauvais pour
le jeu
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Les sciences participatives : pas si évident

» Bisame (alsacien) : sans ludification, les participants ne
reviennent pas (article soumis a Games4NLP)

» ZombiLingo : les gros joueurs sont motivés par le jeu (article
soumis & Games4NLP)

» [Munro, 2013] : le volontariat se tarit rapidement, méme pour
une action humanitaire (Haiti)

La ludification permet de faire revenir les joueurs,

mais il faut les relancer continuellement
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Et I'éthique dans tout ca?

Discussion pour la seconde partie!
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Conclusion et perspectives

122 /127



Améliorer la jouabilité

Quelques pistes :
» proposer plus & explorer et collectionner
» batir un vrai scénario

» construire une communauté autour du jeu
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Améliore la ressource exportée

Tester I'influence :
» du score attribué a la pré-annotation
» du niveau du joueur dans le jeu

» du niveau de confiance que nous avons dans le joueur pour
chaque type de relation
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Vers d'autres langues

et d'autres types d'annotation

Nouvelles langues :
» anglais
> langues peu dotées Alice Millour (doctorante)
Nouveaux types d'annotation :
» parties du discours (POS),

» unités polylexicales (jeu
Rigor Mortis),

» récolte de corpus, etc.
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Apprendre ET produire

Participation (porteuse pour la France) a |'action Cost
enetCollect :
combinaison de I'apprentissage des Langues avec du
crowdsourcing explicite ou implicite dans le but de créer
du matériel pédagogique mais aussi des ensemble de
données tels que des ressources pour le TAL
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ZombilLingo, c'est surtout une équipe

Nicolas Lefebvre (ingénieur Inria)

Bruno Guillaume (CR Inria)

E,

>
Liberté + Egalité » Fraternité
REPUBLIQUE FRANGAISE

' .
v d
Culturd
W 'ommunication
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TrANKED You

https://github.com/zombilingo

@ http://zombilingo.org/export
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Annexes
Compléments sur AMT
Foule Factory
Motiver les joueurs



Plus gros Requesters (en $ dépensés)
http://www.mturk-tracker.com, février 2016

mturk
tracker

General

Arrivals

Completions

Active requesters
Demographics
Search

API

Old version

Top-1000 Requesters, report for February 3, 2016 to March 4, 2016
Requester name
Colleen Harmeling
Jon Brelig
CastingWords
Alindoors Project
NoblisCV
Groupsolver
HiTmeUp
Amazon Requester Inc - browse classification
por

Dialogue Systems

« Previous |m 25 | 50 | 100 | Page1of100

1451

84646

12028

26934

16337

3359

14374

40297

58274

6699

hits

reward
$50.725.62
$12.939.88
$10,499.14
$9.669.04
§7.12220
$6.563.45
$2872.14
$2.429.52
$2.199.26

$1.935.55

Next =


http://www.mturk-tracker.com

Provenance des Turkers
http://www.mturk-tracker.com, février 2016

100% [ others
B ndia
75% . Us
50%
25%
0%

Feb 8, 2016 Feb 15, 2016 Feb 22, 2016 Feb 29, 2016


http://www.mturk-tracker.com

Foule Factory : version francaise plus éthique d'AMT ?

«[...] nous avons (contrairement 3 Amazon) mis en place plusieurs
leviers pour s’assurer d’une certaine éthique dont |'auteure pense qu’elle
nous fait défaut. a/ Foulefactory n'est ouvert qu'aux contributeurs
francais. b/ Le plafond annuel de rémunération est de 3 000 euros - nous
ne souhaitons pas que foulefactory constitue une source primaire de
revenus pour nos contributeurs. ¢/ Le taux horaire moyen est compris
entre 10 et 15 euros, c’est le prix minimum que nous demandons a nos
clients de respecter. d/ Si un projet rémunére moins, nos fouleurs
(contributeurs de foulefactory) nous remontent I'information et nous
adressons un avertissement au client. e/ Si une tache réalisée par un
fouleur est refusée (et donc non-rémunérée), ce dernier peut faire une «
réclamation » en 1 clic. f/ Si plusieurs fouleurs adressent une réclamation
a un client, nous adressons un avertissement a ce dernier. g/ Aprés 3

avertissements, un client est banni de la plateforme foulefactory.[...] »

[extrait du commentaire laissé par D. Benoilid co-fondateur de FF,
sur mon article Journal du CNRS / Libération sur la myriadisation]


https://lejournal.cnrs.fr/billets/miracles-et-mirages-du-crowdsourcing

Indices extraits du forum http://www.fouleurs.com/

« ¢/ Le taux horaire moyen est compris entre 10 et 15 euros, c'est
le prix minimum que nous demandons a nos clients de respecter. »

foulefactory
Identifiant: #5326

u Mel Anle 1015 euros de I'heure... nimporte quol... rés trés rares sont les
Titre: Normalization 180220161709

projets qui atteignent ce mantant

J'alme - Répondre - 29 juillet 2015, 14:02

Catégorie: Rédaction
Temps par tache: 00:00:05
Défraiment:0.01 €

Dominique Bonhommet oui mais tu regardes l'info, ils sont dans la
Iégalité, dans la mesure ol il mesure tatache 10 s

Jaime - Répondre - 29 juillet 2015, 1
Taux horaire: 7.2 €

Mel Anie |a plupart du temps, les projets sont plutét autour de 7-9 Nombre de Fouleur: 1
euros de 'heure Dale de creation: 2/19/2016 5:12:48 PM
J'alme - Répondre - 28 juillet 2015, 16:15 - Modifié


http://www.fouleurs.com/

Indices extraits du forum http://www.fouleurs.com/

« f/ Si plusieurs fouleurs adressent une réclamation a un client,
nous adressons un avertissement a ce dernier. »

lipqil

Pour moi aussi, probleme sur le 5294. Dans « Mes réalisations = j'ai 326 taches validées (pour 2.46€), alors que
dans la detail du projet il a de mentionné: Validées: 41, Refusées: 0. En attente: 0. Alors ou sont passées les
285 taches restantes. C'EST DE LA PURE ARNAQUE!

Pour le projet 5234 les taches sont en attente, la date de fin est 30/11/2017, On peut toujours espérer. Il n'y aura
pas de payement

Etcomme toujours, aucune réponse de FF sur les multiples explications que je leur ai envoyées sur de nombreux
problemes.

Samuel
Jai contacté FF j'attends qu'il me réponde.

Crestbien, mals l ne faut pas epérer avoir une réponse. Qui a eu des réponses de leur partces
demiéres semaines?

Mol, aucune depuis des mols.

& Samuel

e vous redit

é Samuel

quand 'aurals une réponse

lipgil

Oul, oul. Jentends bien. Comme on dit, l'espoir fait vivre


http://www.fouleurs.com/

Foule Factory : dépassé par son succés ?

Certains des problémes sont sans doute dus a I'afflux soudain et
massif de travailleurs suite & une émission de TV.

Cependant :
» Déficit de taches a réaliser : du fait de la loi de I'offre et de la
demande, il parait peu probable que les déposants soient
inquiétés...

» Taux horaire défini comment?



Motivation vs volition [Fenouillet et al., 2009]

motiver les gens a venir jouer (motivation)

puis

motiver les gens a continuer a jouer (volition)



Motiver les gens, en général

par exemple a trahir (leur pays) ou a espionner

Analyse de la CIA, MICE :

» Money : récompense


https://www.cia.gov/library/center-for-the-study-of-intelligence/csi-publications/csi-studies/studies/vol.-57-no.-1-a/vol.-57-no.-1-a-pdfs/Burkett-MICE%20to%20RASCALS.pdf

Motiver les gens, en général

par exemple a trahir (leur pays) ou a espionner

Analyse de la CIA, MICE :

» Money : récompense

» |deology : intérét


https://www.cia.gov/library/center-for-the-study-of-intelligence/csi-publications/csi-studies/studies/vol.-57-no.-1-a/vol.-57-no.-1-a-pdfs/Burkett-MICE%20to%20RASCALS.pdf

Motiver les gens, en général

par exemple a trahir (leur pays) ou a espionner

Analyse de la CIA, MICE :
» Money : récompense
» |deology : intérét

» Constraint : contrainte, légeére et légale


https://www.cia.gov/library/center-for-the-study-of-intelligence/csi-publications/csi-studies/studies/vol.-57-no.-1-a/vol.-57-no.-1-a-pdfs/Burkett-MICE%20to%20RASCALS.pdf

Motiver les gens, en général

par exemple a trahir (leur pays) ou a espionner

Analyse de la CIA, MICE :

» Money : récompense
» |deology : intérét
» Constraint : contrainte, légeére et légale

» Ego : place dans la communauté


https://www.cia.gov/library/center-for-the-study-of-intelligence/csi-publications/csi-studies/studies/vol.-57-no.-1-a/vol.-57-no.-1-a-pdfs/Burkett-MICE%20to%20RASCALS.pdf

Types de joueurs selon [Bartle, 1996]

» Achievers : aiment réussir dans le jeu



Types de joueurs selon [Bartle, 1996]

» Achievers : aiment réussir dans le jeu

» Explorers : aiment connaitre les coins cachés du jeu



Types de joueurs selon [Bartle, 1996]

» Achievers : aiment réussir dans le jeu
» Explorers : aiment connaitre les coins cachés du jeu

» Socializers : aiment interagir avec les autres



Types de joueurs selon [Bartle, 1996]

v

Achievers : aiment réussir dans le jeu

v

Explorers : aiment connaitre les coins cachés du jeu

v

Socializers : aiment interagir avec les autres

v

Killers : aiment attaquer les autres joueurs



Motiver les joueurs en fonction de leur type

Disruptor

@ Gamified UK 2014
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